fundamentais para quem busca mais
eficiénciano atendimento ao cliente.
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Modulos Operacionais

Reservas / Hospedagem

E o principal médulo operacional do
Sistema de Gestao Quedps. Tem
caracteristicas que garantem a qualidade
de dados na alimentacao (origem de
grande parte das informacoées do sistema)
através de uma interface intuitiva,
amigavel e de ficil aprendizado, sendo
totalmente parametrizavel para que possa
ser adequada a realidade de cada hotel.
Aliado a este modelo estiao
implementadas rotinas de seguranca e
auditoria que permitem a rastreabilidade
das informacoes com ferramentas,
relatorios e consultas que monitoram as
operacoes / transacoes efetuadas,
construindo uma base de dados altamente
qualificada que contempla informacoes
de carater operacional e gerencial.

Eventos

O modulo de eventos centraliza a operacio
de agendamento e controle operacional,
vinculando as ordens de servicos aos
diferentes setores da organizacio. O
fechamento financeiro permite o controle " ] Vigaii]
dos adiantamentos e gerenciamento dos

saldos a receber relacionados a
parcelamentos de eventos. Integrado ao
modulo financeiro, organiza as informagoes
para o melhor gerenciamento do setor.

Passantes / Avulsas
Neste modulo é feita a organizacio das informacoes de contas sem vinculos
com apartamentos, o gerenciamento do “day-use” e contas assinadas,
integrado as rotinas de auditoria e monitoramento dos demais médulos
garante a seguranca necessdria para organizacio das informacoes.

Locacao | Time Sharin

O gerenciamento através do sistema de locacio taz a emissio dos boletos
condominiais e administracio dos valores a receber, rateio de contas e
administracio das inadimpléncias. Gera a emissio de contratos e vinculos
historicos de transferéncia de cotas, integrado ao moédulo de gerenciamento
financeiro faz as projecoes de receitas e despesas para planejamento.

Iarifacao

e
Sistema desenvolvido de acordo com as
regras estabelecidas pela ANATEL,
contempla o sistema de degraus de taritfacio,
modulacio hordria, multi-operadoras,
ligacOes nacionais, internacionais e regionais,
faz a simulacdo comparativa de custos para
escolha da melhor alternativa dentre as
diferentes operadoras de telefonia. Com relatorios gerenciais implementados
associados a filtros relacionados a todos os dados referente a ligacoes e
formatos de ordenacio (curva abc, valores, tempo, cidades, estados etc...).
Uma ferramenta de gestio para telefonia, permitindo a gestio com foco
onde representa maior custo para o hotel.
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